Biro und Verwaltung, inklusive Bildschirmarbeit
Beispiele fiir Gefahrdungen und Gesundheitsgefahren
iIm Biro und Verwaltung

Arbeitsumgebung

Arbeitsmittel

Organisation

Gefahrstoffe

Physische,
psychische und
soziale Belastungen

- Stiirzen und Stolpern, z.B. ausrutschen auf glatten Boden, iber

Kabel, Kisten und Miilleimer, die im Verkehrsweg stehen

- Larmbeldstigung, z.B. laute Geréte/Kopierer, Handwerker vor Ort

Gesprache oder Telefonate anderer Personen

- Lichtverhaltnisse, z.B. zu wenig Tageslicht, flackernde Beleuchtung,

Blendung von auf3en

- Schlechtes Raumklima, z.B. Temperatur, Belliftung, Luftfeuchtigkeit
- Schlechte sanitére Anlagen.

- Ergonomisch ungtinstiger Arbeitsplatz, z.B. Anordnung Monitor

senkrecht vor sich oder zu hoch, Arbeitstisch zu hoch oder zu tief,
mangelnde Beinfreiheit, Einstellungsmdglichkeiten des Blirostuhls
nur z.T. bekannt

- Unsachgemaéle Benutzung von Leitern und Tritten
- Ungeeignete Software

- Darstellung auf dem Bildschirm unzureichend

- Fehlende Schulung

- Fehlende Erste-Hilfe und Brandschutz-Organisation
- Fehlende Priifung der elektr. Anlagen
- Fehlende Unterweisungen, z.B. Einstellung fir Biirostuhl

- Unsachgemaéler Umgang mit Tonerkartuschen
- Unsachgemaéler Umgang mit Reinigungsmitteln
- Allergieauslosende Staube

- Ruicken-/Schulterschmerzen, Schmerzen in Fingern, Handen

und Armen

- Mobbing

- Zu wenig Kontakt und Austausch mit Kollegen

- Keine Ruckmeldung tiber Arbeitsergebnisse, fehlende Absprachen
- Uberforderung/Unterforderung

- Zu hoher Zeitdruck

- Bedrohung, z.B. in Beratungssituationen

Quelle: ,Gefahrdungsbeurteilung im Mitarbeitergesprach” — Eine Handlungshilfe fiir den kirchlichen Bereich
(Herausgeber: Berufsgenossenschaft flir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege — BGW)



